Souhlas s nahravanim a Al analyzou hovoru (CZ)

Souhlas s nahravanim a Al analyzou hovoru
Posledni aktualizace: [DOPLNIT DATUM]

Dobry den,
pro zkvalitneni obchodni komunikace a interniho coachingu tento hovor muze byt nahravan a analyzovan por
nastroje MokoSales.

Co se bude zpracovavat

* audio/video zaznam hovoru,

* prepis hovoru,

* analyticke vystupy (napr. shrnuti, temata, coaching doporuceni),
e technicka metadata (datum, delka, identifikator hovoru).

Ucel

* zlepseni kvality obchodnich hovoru,
* skoleni a mentoring sales tymu,
* interni reporting vykonnosti komunikace.

Pravni zaklad

V pripade, kdy je pro tento typ hovoru vyzadovan souhlas, je zpracovani zalozeno na vasem souhlasu dle cl. ¢
odst. 1 pism. a) GDPR.

Doba uchovani

Data jsou uchovavana po dobu [DOPLNIT, napr. 180 dnil, pokud pravni predpisy nebo opravnene potreby
nevyzaduji jinak.

Vase prava
Mate pravo:

* souhlas kdykoli odvolat,

* pozadovat pristup k osobnim udajum,
* pozadovat opravu nebo vymaz,

e pozadovat omezeni zpracovani,

¢ podat stiznost u UOOU.

Kontakt: [DOPLNIT KONTAKT NA SPRAVCE]

Varianta kratke ustni formulace na zacatek hovoru

"Dobry den, pro ucely zkvalitneni komunikace a interniho skoleni muze byt tento hovor nahravan a Al
analyzovan. Pokud s tim nesouhlasite, dejte mi prosim vedet a nahravani vypneme."

Varianta textu do pozvanky / calendare

"Upozorneni: Tento hovor muze byt nahravan a analyzovan pomoci MokoSales za ucelem zkvalitneni obchodr
komunikace a interniho coachingu. Pokud nechcete byt nahravani, napiste nam predem nebo to reknete na
zacatku hovoru."

Varianta pro checkbox ve formulari

"Souhlasim s tim, aby byl muj hovor nahravan a analyzovan pomoci MokoSales za ucelem zkvalitneni obchod
komunikace a interniho coachingu. Beru na vedomi, ze souhlas mohu kdykoli odvolat."



